7 HANDLERSANLEITUNG FUR
DP C11.CAN

223

ODO 29990 km

BAFANG

INHALT

7.1 Wichtiger Hinwesis..................ccoooooiiiiieeiiinnn.n. 2 7.7.2 Einstellung der Unterstiitzungsstufen................... 6
7.2 Einfilhrung Des Displays ................................. 2 7.7.3 Auswahimodus. ..o 6
7.3 Produktbeschreibung..................................... 3 7.7.4 Scheinwerfer / Hintergrundbeleuchtung

7.3.1 Technischen Daten ...........c.oeuueeueineenennennnnnn 3 7.7.5 Schiebehilfe...................o 7

7.3.2 Funktionsiibersicht..............oooiiiiiiiii, 3 7.7.6 "SERVICE". ... 8
7.4 Display Installieren..........................oooo 4 7.7.7 Batteriekapazitatsanzeige. ... ..vuevnerineineinanaan. 8
7.5 Display Anzeige ................oooiiiiiiiiiniei 5 7.8 Einstellungen...................ooooiii 9
7.6 Tasten-Definition..................................... 5 7.8.1 ,Display Setting” Displayeinstellungen................... 9
7.7 Normaler Betrieb......................oooll 6 7.8.2 ,Information” Weitere Informationen.................... 12

7.7.1 System Ein/Aus Schalten............ooevenveieneeennen 6 7.9 Fehlercode-Definition.................................ll 15

BAFANG BF-DM-C-DP C11-DE November 2019 1

g
:
=
O
—
m
)
%
>
=z
—
an
_|
C
=
(@A)
—
c:
=)
9
wn
=
=
>
3




7.1 WICHTIGER HINWEIS

« Wenn die Fehlerinformation vom Display
nicht gemals den Anweisungen beseitigt
werden kénnen, wenden Sie sich bitte an
Ihren Handler.

« Das Produkt ist so konzipiert, dass es
Wasser geschutzt ist. Bitte vermeiden Sie,
dass Wasser in das Bedienfeld oder in das
Display eindringt (kein direktes Spritzwasser

- Bitte verwenden Sie dieses Produkt mit
Sorgfalt.

+ Verwenden Sie keine Verdlinner oder
anderen Losungsmittel, um das Display zu
reinigen. Solche Stoffe konnen die Oberfla-
chen beschadigen.

+ Keine Garantie/ Gewahrleistung flir
Verschleifd durch normalen Gebrauch und

benutzen). Alterung.

« Reinigen Sie das Pedelec nicht mit einem
Dampfstrahl-/ Hochdruckreiniger oder
Wasserschlauch. Wasser kann in die Elektrik
zerstoren.

7.2 EINFUHRUNG DES DISPLAYS

» Modell: DP C11.CAN-BUS - Die Kennzeichnung des Kabeletiketts ist wie

+ Das Gehause ist aus PC und Acryl, und die folgt:
Tasten sind aus Silikon.

Bt
DPC11CE10101.0 P Thig
PD051205 "

=

e Notiz: Bitte entfernen Sie das Etikett mit dem

QR-Code nicht vom Displaykabel. Die
Informationen des Lables dient zu einer spater
mdglichen Softwareaktualisierung.
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7.3 PRODUKTBESCHREIBUNG

731 Technischen Daten 7.3.2 Funktionsibersicht

« Geschwindigkeitsanzeige (einschlief3lich
Hochstgeschwindigkeit und Durchschnit-
tlicher Geschwindigkeit, Umschaltung

+ Wasserdicht: IP65 zwischen Kilometern und Meilen)

+ Lager Feuchtigkeit: 30% - 70% RH - Batteriekapazitdatsanzeige

+ Betriebstemperatur: -20°C bis 45°C
« Lagertemperatur: -20°C bis 50°C

+ Beleuchtungssteuerung

« Helligkeitseinstellung der Hintergrundbe-
leuchtung

« Schiebehilfe
« Anzeige der Leistungsunterstutzung

+ Anzeige der Motorausgangsleistung
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« Zeitanzeige flr Einzelfahrten

« Kilometeranzeige (einschlief3lich Einzelfahrt,
Gesamtstrecke und Verbleibender Entfer-
nung)

« Einstellung der Unterstitzungsstufen

+ Anzeige fur den Energieverbrauch in KA-
LORIEN (Hinweis: Sofern diese Funktion vom
Display unterstutzt wird)

« Anzeige der verbleibenden Entfernung
(Abhéangig von der Fahrweise)

+ Anzeige weiterer Informationen (Batterie,
Controller, HMI und Sensor)

« Fehleranzeige

BAFANG BF-DM-C-DP C11-DE November 2019 3



7.4 DISPLAY INSTALLIEREN

1. Entfernen Sie die Halterung vom Dis-

v . 3. Verbinden Sie nun den Stecker des EB-Bus
P'ay ‘und setzen Sie dann d?S Dlsp!ay Kabels mit dem Display. Halten Sie beide
r'Chtlg auf den Lenker (geelgnet far Anschlisse parallel zueinander, wahrend Sie
Lenker: #22,2mm).

diese fest ineinanderstecken.

Positionieren Sie den Bligel unterhalb des
Displays und befestigen Sie ihn mit 2x

M1.5*6 Schrauben. Erforderliches Drehmo-
ment: 0,5N.m.

BF-DM-C-DP C11-DE November 2019 BAFANG



7.5 DISPLAY ANZEIGE

@ Anzeige der Batteriekapazitat in Echtzeit.
© Unterstitzungsstufe.

g 2 ka/h e Bei eingeschalteter Beleuchtung erscheint im
Display das Symbol £0.
&D ODO 29990 km | o Einheit fur die Geschwindigkeit.
e Digitale Geschwindigkeitsanzeige.
— G Fahrt: Tagesstrecke (TRIP) — Gesamtstrecke

. (ODO) — Hochstgeschwindigkeit (MAX) —
) Durchschnittliche Geschwindigkeit (AVG)
- — Verbleibende Entfernung (RANGE) — Ener-
gieverbrauch (CALORIES) — Ausgangsleistung
(POWER) — Fahrtdauer (TIME).

Wartung: Siehe Abschnitt , Service”
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7.6 TASTEN-DEFINITION

g 2 2km/h T, @
| Runter
ODO 29990 km System Ein/Aus . ‘ '
T '

Hoch . I
Runter ’ LZ, b
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7.7 NORMALER BETRIEB

7.7.1 System Ein/Aus Schalten

Halten Sie die Taste @8 (>2s) gedriickt, um das System einzuschalten. Halten Sie die Taste J8 erneut
(>25s) gedruckt, um das System auszuschalten.

Wenn die "automatische Abschaltzeit" auf 5 Minuten eingestellt ist (sie kann mit der Funktion "Auto
Off" Siehe unter "Auto Off” eingestellt werden), wird das Display automatisch und innerhalb der
gewunschten Zeit ausgeschaltet, wenn es nicht mehr bedient wird. Wenn die Kennwortfunktion
aktiviert ist, mussen Sie das richtige Kennwort eingeben, um die Anzeige zu aktivieren.

7.7.2 Einstellung der Unterstiitzungsstufen

Driicken Sie bei eingeschaltetem Display kurz (<0,5s) die Taste [f|l oder [Bl . um in den Modus

der Unterstitzungsstufen zu wechseln. Die niedrigste Stufe ist 0 und die hochste Stufe ist 5. Bei
eingeschaltetem System beginnt die Unterstitzung mit Stufe 1; in der Stufe O gibt es keine Unter-
stutzung.

Weitere Informationen zu den unterschiedlichen Unterstltzungsstufen finden Sie im Abschnitt “As-
sist Mode".

zzwg 2% . 22w?

O | TRIP 30 km => ] |TR\P 30 km i = | 5 TRIP 30 km

7.7.3 Auswahlmodus

Drlcken Sie kurz (0,5s) die Taste - um die unterschiedlichen Fahrt-Modi anzuzeigen.

Fahrt:Tagesstrecke (TRIP) — Gesamtstrecke (ODO) — Hochstgeschwindigkeit (MAX) — Durchschnittliche
Geschwindigkeit (AVG) — Verbleibende Strecke (RANGE) — Energieverbrauch (CALORIES) — Ausgang-
sleistung (POWER) — Fahrtdauer (TIME).

6 BF-DM-C-DP C11-DE November 2019 BAFANG
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e k| km/h ﬁ kmyh
% ‘:D ug g&m Il =" . 1 '\gizs:s“

—2 —

] |RANGE 32 km

2oow = 1 |CAL 20 kCal 4=

7.7.4 Scheinwerfer / Hintergrundbeleuchtung
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Halten Sie die Taste [f|l (>25) gedrickt, um das Scheinwerfer- und das Riicklicht einzuschalten.

Halten Sie die Taste . erneut (>2s) gedrickt, um den Scheinwerfer auszuschalten. Die Helligkeit
der Hintergrundbeleuchtung kénnen Sie tber die Displayeinstellungen einstellen; siehe Abschnitt
"Brightness”.

225

1 TRIP 30 km —>

QZZMV

-I ‘TRIP 30 km

7.7.5 Schiebehilfe

Die Schiebehilfe kann bei stehendem Pedelec aktiviert werden.

Aktivierung: Driicken Sie die Taste [l , bis das Symbol &% erscheint. Halten Sie dann die Taste [l
gedriickt, wahrend das Symbol % angezeigt wird; die Schiebehilfe ist nun aktiviert. Das Symbol &
blinkt und das Pedelec kann mit einer Geschwindigkeit von ungefahr 5 km/h geschoben werden.
Wenn Sie die Taste . loslassen, stoppt der Motor automatisch und schaltet auf die Stufe O zurlck.

4

&o TRIP 30 km

I
555
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7.7.6 "SERVICE"

Im Display erscheint die Anzeige , Service”, sobald eine bestimmte Kilometerzahl oder Anzahl an
Ladezyklen erreicht wurde. Nach 5000 km bzw. 100 Ladezyklen weist das Display auf die , Service"-
Funktion hin. Die Anzeige , SERVICE" wird jedes Mal alle 5000 km angezeigt. Sie kdnnen diese
Funktion Uber die Displayeinstellungen konfigurieren.

SERVICE ’ 22%
] ODO 5001 km

7.7.7 Batteriekapazitdtsanzeige

Die Batteriekapazitat wird oben links im Display angezeigt. Jeder volle Balken weist auf die prozentual
verbleibende Kapazitat hin.

(Siehe nachfolgende Ubersicht):

Kapazitatsbereich Anzeige

80%-100% /7]

60%-80% WV /77

40%-60% y /7]

20%-40% LI /i

5%-20% 4
<5% f 7 blinkt

8 BF-DM-C-DP C11-DE November 2019 BAFANG



7.8 EINSTELLUNGEN

Halten Sie nach dem Einschalten des Displays (gleichzeitig) die Tasten il und Bl gedriickt, um das
MenU , SETTING” zu 6ffnen. Wahlen Sie durch kurzes Dricken (<0,5s) der Taste . oder [l die
Optionen , Display Setting”, , Information” oder ,Exit”. Drlicken Sie dann kurz (<0,5S) die Taste - ,
um lhre Auswahl zu bestatigen.

Alternativ dazu wahlen Sie die Option ,EXIT” und dricken Sie die Taste 8 (<0,55), um zum Haupt-
ment zuriickzukehren; oder wahlen Sie ,BACK” und drtcken Sie 8 (<0,55), um zum Einstellungs-
menU zurlickzukehren.

Display Setting
Information
Exit

7.8.1 ,Display Setting” Displayeinstellungen

Wahlen Sie mit der Taste . oder [ (<0,55) die Option ,Display Setting” und drtcken Sie dann kurz
die Taste - (<0,5S), um folgende Optionen anzuzeigen.

= = = \:\\\‘
- Trip Reset - Auto Off
- Unit - Assist Mode
- Brightness - Service
- Auto Off | - Back
J
) i

7.8.1.1 ,Trip Reset” Kilometerstand zuriicksetzen

Wabhlen Sie mit der Taste . oder [l (<0,55) in den Displayeinstellungen die Option , Trip Reset” und
driicken Sie 8 (<0,55) zum Bestatigen. Wahlen Sie dann mit der Taste . oder [l die Option , YES”
oder ,NO". Bestitigen Sie Ihre Auswahl mit der Taste J8J (<0,55), um die Einstellungen zu speichern
und die Displayeinstellungen zu verlassen.

Trip Reset Trip Reset
NO YES
[eerens ] ) D I

BAFANG BF-DM-C-DP C11-DE November 2019 9
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7.8.1.2 ,Unit” Kilometer/Meilen als Einheit auswahlen

Wahlen Sie mit der Taste . oder [ (<0,55) in den Displayeinstellungen die Option ,Unit” und
driicken Sie 8 (<0,5S) zum Bestatigen. Wahlen Sie dann mit der Taste . oder [l die Option ,Met-
ric” (Kilometer) oder ,Imperial” (Meilen). Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit der Taste @ (<0,55), um
die Einstellungen zu speichern und die Displayeinstellungen zu verlassen.

Ve VO N

Unit Unit
Metric Il Imperial

L saranc ] /,— I D ) I

7.8.1.3 ,Brightness” Displayhelligkeit

Wahlen Sie mit der Taste . oder [l (<0,55) in den Displayeinstellungen die Option ,Brightness”
und dricken Sie - (<0,5S) zum Bestatigen. Wahlen Sie dann mit der Taste . oder [l die Option
,100%" /,75%" /,50%" / ,30%" /,10%". Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit der Taste - (<0,55),
um die Einstellungen zu speichern und die Displayeinstellungen zu verlassen.

— ~ . = \\

Brightness
30% =

Brightness Brightness

7.8.1.4 ,Auto Off” Einstellung der automatischen Abschaltzeit

Wahlen Sie mit der Taste . oder [l (<0,55) in den Displayeinstellungen die Option ,Auto Off" und
driicken Sie 8 (<0,55) zum Bestatigen. Wahlen Sie dann mit der Taste . oder [l die Option , OFF”
/,9"/,8"/1,7"/,6"/,5"/,4"/,3"/,2" /,1" (Werte in Minuten). Bestatigen Sie lhre Auswahl mit
der Taste - (<0,5S), um die Einstellungen zu speichern und die Displayeinstellungen zu verlassen.

10 BF-DM-C-DP C11-DE November 2019 BAFANG



Auto Off

1

Auto Off

7.8.1.5 ,Assist Mode” Unterstiitzungsstufe einstellen

Wahlen Sie mit der Taste . oder [l (<0,5S) in den Displayeinstellungen die Option ,Max Pass”

und drlicken Sie - (<0,55) zum Bestatigen. Wahlen Sie dann mit der Taste . oder [l die Option
,3/5/9" (Anzahl der Unterstiitzungsstufen). Bestatigen Sie Ihre Auswahl mit der Taste @ (<0,55), um
die Einstellungen zu speichern und die Displayeinstellungen zu verlassen.
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7.8.1.6 ,Service” Benachrichtigung aktivieren oder deaktivieren

Wahlen Sie mit der Taste [l oder [l (<0,55) in den Displayeinstellungen die Option ,Service” und
driicken Sie 8} (<0,55) zum Bestatigen. Wahlen Sie dann mit der Taste . oder [l die Option ,NO”
oder , YES”. Bestatigen Sie lhre Auswahl mit der Taste - (<0,595), um die Einstellungen zu speichern
und die Displayeinstellungen zu verlassen.

— ,\\\
Service 1 Service

NO YES

H‘ Jﬂ
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7.8.2 ,Information” Weitere Informationen

Halten Sie nach dem Einschalten des Displays (gleichzeitig) die Tasten BudE gedrlickt, um das
MenU ,Setting” zu 6ffnen. Wahlen Sie mit der Taste . oder [l (<0,55) die Option , Information”

und drlcken Sie die Taste - (<0,55), um die Auswahl zu bestatigen und die Einstellungen fur die
Option , Information” anzuzeigen.

- Wheel Size - Display Info
- Speed Limit - Torque Info

- Battery Info - Error Code
- Ctrl Info - Back

7.8.2.1 ,Wheel Size” Radgrofle

Wahlen Sie mit der Taste il oder [l (<0,55) die Option ,Wheel Size” und driicken Sie [[@ (<0,55)
zum Bestatigen und Offnen der Einstellungen. Driicken Sie die Taste J8 (<0,55), um das Meni
Information” zu verlassen und zurlckzukehren.

Diese Informationen geben Auskunft Uber das Pedelec und kdnnen nicht geandert werden.

Wheel Size
26 inch

7.8.2.2 ,Speed Limit” Hochstgeschwindigkeit

Wahlen Sie mit der Taste . oder [l (<0,55) die Option ,Speed Limit” und driicken Sie B <0,55)
zum Bestatigen und Offnen der Einstellungen. Driicken Sie die Taste J8 (<0,55), um das Meni
Information” zu verlassen und zurlckzukehren.

Diese Informationen geben Auskunft Uber das Pedelec und konnen nicht geandert werden.

Speed Limit
25 km/h
i
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7.8.2.3 ,Battery Info” Informationen zur Batterie
Wahlen Sie mit der Taste [El oder [l (<0,55) die Option ,Battery Info” und driicken Sie 8 (<0,55)
zum Bestatigen. Drlicken Sie nun die Taste . oder [l (<0,5S), um die unterschiedlichen Informa-
tionen anzuzeigen.

Driicken Sie die Taste J8Y (<0,55), um das Men( , Information” zu verlassen und zuriickzukehren.

Erlauterung Einheit Code Erlduterung Einheit
Tatsachlich
Hardware ver ~ Hardware-Version b10 atsacniicner %
Ladestatus
Software ver Software-Version b11 Zyklus Mal

5 Maximale Dauer
b01 Aktuelle Temperatur ~ C b12 Stunden
ohne Aufladung
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Dauer seit der
b04 Gesamtspannung mV b13 Stunden
letzten Aufladung

b06 Durchschnittlicher mA 400 Aﬁzahl der Batte-
Strom riezellen
bo7 Verpllebende Ka- mAh 401 Spannung in -y
pazitat Zelle 1
b03 Ka?.paz‘itét bei voll- mAh 402 Spannung in -y
standiger Ladung Zelle 2
S )
b09 Relativer Ladestatus % dn pannuing in mV
Zelle n

HINWEIS: Falls keine Daten erfasst werden kénnen, erscheint im Display die Anzeige ,—".
7.8.2.4 ,Ctrl Info” Informationen zum Controller

Wabhlen Sie mit der Taste . oder [l (<0,55) die Option , Ctrl Info” und driicken Sie - (<0,5S) zum
Bestatigen. Drucken Sie nun die Taste . oder [l (<0,5S), um die Hardware-Version oder Soft-
ware-Version anzuzeigen.

Drlicken Sie die Taste - (<0,5S), um das Menu , Information” zu verlassen und zurtickzukehren n.

Hardware Ver Software Ver

CR S10F.350.FC 1.0 CRX10VC4313
__niowoo
Imi
/ o _/
== =
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7.8.2.5 ,Display Info” Displayinformationen

Wahlen Sie mit der Taste . oder [l (<0,55) die Option ,Display Info” und driicken Sie - (<0,5S)
zum Bestatigen. Drlicken Sie nun die Taste . oder [l (<0,5S), um die Hardware-Version oder Soft-
ware-Version anzuzeigen.

Dricken Sie die Taste 8] (<0,55), um das Menii , Information” zu verlassen und zuriickzukehren.

Hardware Ver Software Ver
DPC11.C 1.0 DPC11CE10101.0

‘
U
1l

7.8.2.6 ,Torque Info” Informationen zum Drehmoment

Wahlen Sie mit der Taste . oder [l (<0,55) die Option ,Torque Info” und driicken Sie B <0,55)
zum Bestatigen. Drlicken Sie nun die Taste . oder [l (<0,5S), um die Hardware-Version oder Soft-
ware-Version anzuzeigen.

Driicken Sie die Taste - (<0,5S), um das Menu ,,Information” zu verlassen und zurlickzukehren.

Hardware Ver
Software Ver

R PA 212.32.
E STe LD SRPA212CF10101.0
J

==y

7.8.2.7 ,Error Code” Fehlermitteilungen

Wahlen Sie mit der Taste . oder [l (<0,55) die Option , Ctrl Info” und driicken Sie - (<0,5S) zum
Bestatigen. Dricken Sie nun die Taste . oder [l (<0,55), um eine Liste mit den Fehlermeldungen
des Pedelec anzuzeigen. In der Ubersicht werden die letzten zehn Fehlermeldungen angezeigt. Die
Anzeige ,,000” bedeutet, dass keine Fehlermeldung vorliegt.

Driicken Sie die Taste - (<0,5S), um das Menu ,,Information” zu verlassen und zurilickzukehren.

Error Code
E-CodeO 30
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7.9 FEHLERCODE-DEFINITION

e Das Display kann die Fehler eines Pedelecs anzeigen. Wenn ein Fehler erkannt wird, eine der folgenden
Fehlercodes wird ebenfalls angezeigt.

Hinweis: Bitte lesen Sie die Beschreibung des Fehlercodes sorgfaltig durch. Wenn der Fehlercode angezeigt wird, starten
Sie das System zuerst neu. Wenn das Problem nicht behoben wird, wenden Sie sich bitte an Ihren Handler.

Error Erlauterung Behebung

1. Uberpriifen Sie den Anschluss und das Kabel des
Gashebels auf einen einwandfreien Zustand und auf

deren richtige Verbindung.
04 Gashebel defekt.
2. Trennen und verbinden Sie den Gashebel erneut.

Falls das Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie den
Gashebel.
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: . Uberprufen Sie, ob der Anschluss des Gashebels
Gashebel kehrt nicht zur richti- L ; .
05 en Position zuriick richtig verbunden ist. Falls das Problem so nicht be-
g i hoben werden kann, ersetzen Sie den Gashebel.

1. Versuchen Sie das Problem zu beheben, indem Sie

. die Batterie trennen und erneut installieren.
07 Uberspannungsschutz
P 9 2. Aktualisieren Sie den Controller via BESST.

3. Ersetzen Sie die Batterie.

1. Uberprifen Sie, ob alle Anschliisse des Motors
Signalfehler am Hall-Sensor im ~ richtig verbunden sind.

08
Motor. 2. Falls das Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie
den Motor.
Phasenleitungen des Motors )
09 g Ersetzen Sie den Motor.

defekt

1. Schalten Sie das System aus und lassen Sie das

Temperatur im Inneren des Mo- Peglellee skl

10 tors hat den maximal zulassigen

e ——— 2. Falls das Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie

den Motor.

Temperatursensor im Motor )
P Ersetzen Sie den Motor.

defekt
15 Stromsensor im Controller Ersetzen Sie den Controller oder wenden Sie sich an
defekt Ihren Handler.

BAFANG BF-DM-C-DP C11-DE November 2019 15



Error Erlauterung Behebung

1. Uberprifen Sie, ob alle Anschlisse der Batterie
Temperatursensor in der Batterie richtig mit dem Motor verbunden sind.

defekt 2. Falls das Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie
die Batterie.

1. Lassen Sie das Pedelec abkuhlen und schalten Sie
Temperatur im Inneren des das System dann erneut ein.
14 Controllers hat den maximal 2. Falls das Problem weiterhin besteht, ersetzen
zuldssigen Grenzwert erreicht Sie den Controller oder wenden Sie sich an Ihren
Handler.

1. Lassen Sie das Pedelec abkihlen und schalten Sie

) das System dann erneut ein.
Temperatursensor im Controller o
15 defekt 2. Falls das Problem weiterhin besteht, ersetzen

Sie den Controller oder wenden Sie sich an Ihren
Handler.

1. Schalten Sie das System erneut ein.

2. Uberprufen Sie, ob der an der Radspeiche bef-
estigte Magnet mit dem Geschwindigkeitssensor
ausgerichtet ist und ob der Abstand zwischen 10 mm
und 20 mm betragt.

3. Uberprufen Sie, ob der Anschluss des Geschwind-
igkeitssensors richtig verbunden ist.

4. Verbinden Sie das Pedelec mit BESST, um zu
Uberprufen, ob der Geschwindigkeitssensor ein Signal
erzeugt.

21 Geschwindigkeitssensor defekt

5. Aktualisieren Sie den Controller via BESST.

6. Ersetzen Sie den Geschwindigkeitssensor. Falls das
Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie den Control-
ler oder wenden Sie sich an lhren Handler.

1. Uberprifen Sie, ob alle Anschlisse richtig verbun-
den sind.

2. Verbinden Sie das Pedelec mit BESST, um zu

Uberprufen, ob das Drehmoment vom BESST-Tool

25 Error Drehmomentsignal .
zurlickgesetzt werden kann.

3. Aktualisieren Sie den Controller via BESST. Falls das
Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie den Control-
ler oder wenden Sie sich an lhren Handler.

16 BF-DM-C-DP C11-DE November 2019 BAFANG



Error Erlauterung Behebung

1. Uberpriifen Sie, ob alle Anschlusse richtig verbun-
den sind.
2. Verbinden Sie das Pedelec mit BESST, um zu
Uberprufen, ob das Geschwindigkeitssignal vom
Error am Geschwindigkeitssignal ~ BESST-Tool erfasst werden kann.
des Drehmomentsensors 3. Versuchen Sie das Problem zu beheben, indem Sie
das Display ersetzen.

26

4. Aktualisieren Sie den Controller via BESST. Falls das
Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie den Control-
ler oder wenden Sie sich an lhren Handler.

Aktualisieren Sie den Controller via BESST. Falls das
27 Uberstrom am Controller Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie den Control-
ler oder wenden Sie sich an lhren Handler.
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1. Uberpriifen Sie, ob alle Anschlisse des Pedelec
richtig verbunden sind.

2. Flhren Sie mit dem BESST-Tool einen Diagnoselauf

durch, um das Problem naher zu identifizieren.

3. Versuchen Sie das Problem zu beheben, indem Sie
30 Kommunikationsfehler das Display ersetzen.

4. Versuchen Sie das Problem zu beheben, indem Sie

das EB-BUS Kabel ersetzen.

5. Aktualisieren Sie den Controller via BESST. Falls das
Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie den Control-
ler oder wenden Sie sich an lhren Handler.

1. Uberprifen Sie, ob alle Anschlisse der Bremse
richtig verbunden sind.

BS Error am Bremsschaltkreislauf 2. Ersetzen Sie die Bremsen.
Falls das Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie den

Controller oder wenden Sie sich an Ihren Handler.

Aktualisieren Sie den Controller via BESST. Falls das
35 Error am 15V Schaltkreislauf Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie den Control-
ler oder wenden Sie sich an lhren Handler.

: Aktualisieren Sie den Controller via BESST. Falls das
Error am Schaltkreislauf des : : .
36 Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie den Control-
Tastenfelds o )
ler oder wenden Sie sich an lhren Handler.
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Aktualisieren Sie den Controller via BESST. Falls das
37 Error am WDT-Schaltkreis Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie den Control-
ler oder wenden Sie sich an Ihren Handler.

Gesamtspannung der Batterie ist

41 Ersetzen Sie die Batterie.

zu hoch.
2 Gesamtspannung der Batterie ist  Laden Sie die Batterie auf. Falls das Problem weiterhin
zuU niedrig. besteht, ersetzen Sie die Batterie.
Gesamtleistung der Batteriezelle - :
43 ; 9 Ersetzen Sie die Batterie.
ist zu hoch.
Spannung der einzelnen Zelle ist . .
44 Ersetzen Sie die Batterie.
zu hoch.
o Lassen Sie das Pedelec abkuhlen.
Temperatur der Batterie ist zu o o
45 - Falls das Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie die
Batterie.
Ternperatur der Batterie ist zu Erwarmen Sie die Batterie auf Zimmertemperatur.
46 niedFr)i Falls das Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie die
g Batterie.
Ladestatus der Batterie ist
47 ACIESTALS der Batiere it 2u Ersetzen Sie die Batterie.
hoch.
Ladestatus der Batterie ist
48 ? es. atus der batternie st 2u Ersetzen Sie die Batterie.
niedrig.
1. Uberpriifen Sie die Gangschaltung auf Blockaden.
61 Gangschaltung klemmt. o
2. Ersetzen Sie die Gangschaltung.
Elektronische Kettenschaltun
62 o . 9 Ersetzen Sie die Kettenschaltung.
[6st sich nicht.
1. Aktualisieren Sie das Display via BESST.
71 Elektronische Verriegelung 2. Ersetzen Sie das Display. Falls das Problem weiter-
klemmt. hin besteht, ersetzen Sie die elektronische Verriege-
lung.
Aktualisieren Sie die Software des Displays via BESST.
81 Bluetooth-Modul defekt. Falls das Problem weiterhin besteht, ersetzen Sie das

Display.
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